\‘ ™~
" ’. ~ ) gro[ uesta
.cultura;, | 4 C./ Sirknice
juventud SENTEO |

CIRCULAR

CNM-DG-363-2018

COSTA RICA
GOBIERNO DEL BICENTENARIO
2018 - 2022

Para: Directoras y Directores de Unidades Ejecutoras
Personal Docente y Administrativo.
Personal Artistico

Usuarios de los servicios del CNM

: ; /s ; Firmado digitalmente por
De: Gébrlel Goii Dondi GABRIEL GONII (GFA,\RB,SE)LGONIDONDI
Director General DONDI (FIRMA) Fecha: 2018.10.17
~——09:36:36=06'00——————|
Fecha: 17 de octubre de 2018
Asunto: Politica Sobre la Atencion del Derecho de Peticion

En cumplimiento con la Ley 9097, Ley de Regulacion del Derecho de Peticion, y del punto
7.9 de la herramienta del indice de Gestion Institucional (IGI) de la Contraloria General de
la Republica, se informa que el Centro Nacional de la Muasica (CNM) se adhiere a lo
normado en la Politica sobre la Atencién del Derecho de Peticion del Ministerio de Cultura 'y
Juventud (MCJ).

De este modo, se adjunta para su lectura y aplicacion la Politica sobre la Atencion del
Derecho de Peticion del MCJ y el Formulario para la Recepcion de Peticiones del CNM, con
el fin de estandarizar y normar los aspectos relacionados con las peticiones sobre cualquier
asunto, materia o informaciéon de naturaleza publica, adaptando a la institucion a las
regulaciones legales sobre el particular.

Debido a que se requiere que dicha Politica sea divulgada entre los funcionarios de la
institucion que seran los responsables de aplicarla y entre los usuarios que estaran sujetos
a ella, es que también se publicaran en la pagina de Internet del CNM esta Politica sobre la
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Atencién del Derecho de Peticion del MCJ y el Formulario para la Recepcion de Peticiones
del CNM.

Con relacion al punto 4 de la Politica sobre la Atencién del Derecho de Peticion del MCJ, el
Proceso Interno de Tramite de Solicitudes en el caso del CNM, se sustituye con el siguiente
enunciado:

“El Centro Nacional de la Musica pone a disposicion el Formulario para la Recepcion de
Peticiones y el correo electronico oficial contacto@cnm.go.cr, para facilitar la formulacion,
recepcion y atencion de solicitudes de informacién. El formulario mencionado y la Politica
sobre la Atencién del Derecho de Peticion del MCJ se encontraran en la pagina electronica
institucional www.cnm.go.cr.”

Rige a partir de la fecha de su notificacion.
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